CO DELAT, KDYZ- INTERVENCE PEDAGOGA
Rizikové chovani ve Skolnim prostiedi - ramcovy koncept

Piiloha ¢. 6
Skolni Sikanovani

Definovani typu rizikového chovani

1.1. Co to je Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovéni, jehoz
zamérem je ublizit, ohrozit nebo
zastraSovat jiné¢ho zéka, ptipadné skupinu
zakli. Je to cilené a opakované uZziti
fyzickych a psychickych ttoki jedincem
nebo skupinou vii€i jedinci ¢i skupiné
zaka, ktetfi se neumi nebo z nejriiznéjsich
diivodi nemohou branit. Zahrnuje jak
fyzické tutoky v podob¢ biti, vydirani,
loupezi, poskozovani véci, tak i1 utoky
slovni v podobé nadavek, pomluv,
vyhrozovéani ¢i ponizovani. Muze mit i
formu  sexudlniho  obtézovani  az
zneuzivani. Nové se muze realizovat i
prostfednictvim modernich
komunikac¢nich prostfedkli, piedev§im
prostfednictvim internetu a mobilu (viz.
podrobnéji samostatnou piilohu ¢. 7

KYBERSIKANA).

Sikana se projevuje i v nepiimé podobé
jako  demonstrativni  pfehlizeni a
ignorovani zaka ¢i zakl tfidni nebo jinou
skupinou spoluzaki (zde je potieba citlive
zvazit, zda se jednd o Sikanu, ¢i jde o

projev nedostatecné rozvinutého




socialniho citéni Zzakl). Nebezpecnost
pusobeni Sikany  spoc¢iva  zvlaste
v zavaznosti, dlouhodobosti a nezfidka
v celozivotnich nasledcich na duSevni a
télesné¢ zdravi obéti. (Metodicky pokyn
ministra Skolstvi. Mladeze a telovychovy
k prevenci a Reseni Sikanovani mezi Zdky
Skol —a  Skolskych  zarizeni.  Cj
224 246/2008-50 ze dne 3.12. 2008)

1.2. Co Sikanovani neni?

Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a
jednorazova agrese. Napiiklad, kdyz se
poperou dva pfiblizné stejné silni Zaci
napiiklad kvili divce, kterd se jim libi
obéma, nejde o Sikanovani, protoze tu
chybi nepomér sil, kdy obét se neumi

nebo z riznych pfi¢in nemize branit.

Vychodiska pro pomoc

V prvé fadé musime védét, Ze podstatnou
vlastnosti Sikanovani je skrytost a
nepiistupnost. Je to dano predevsim tim,
ze Casto vSichni pfimi i nepfimi Uc€astnici
Sikany, véetné obéti z riznych divodi a
pohnutek brani jejimu odhaleni. Tento
mechanismus se oznacuje jako zakladni
zakryvajici systém nebo také komplot
velké Sestky. Je proto dilezité, abychom
uméli rozpoznat piimé a nepiimé signaly
Sikanovani,  kter¢  byvaji  obvykle

nenapadné (viz PRILOHA 1).

Odkryti Sikany ndm vSak samoziejmé




nestaci. Jestlize chceme Sikanu feSit a
neublizit, potfebuje znat specidlni teorii,
ktera se ptimo vaze k feSeni konkrétnich

ptipadut. Patii do ni dv€ podstatné véci:

1. Musime porozumeét
trojrozmérnému modelu
Sikanovani, v némz je fenomén
chdpan jako nemocné chovani,
zavislost a tézka porucha vztaht.

2. Musime znat zdkladni a neobvyklé

formy Sikany.

Tyto poznatky je potieba chapat jako
nezbytné klice pro promysleny vybér
nejucinnéjSich metod. Bez prace s témito
indika¢nimi kriterii neni mozna bezpecna
pomoc. Jestlize nejsou pii  1écbé
rozliSovdna vnitini stadia Sikany a
nepracuje  se  spravymi  formami
Sikanovani, potom je nase pomoc rizikova
a vzésad¢ vzdy chybnd. Podrobné a
srozumitelné najdete tuto teorii
zpracovanou v doporu¢ené¢  zakladni
literatufe. Stru¢né trojrozmérny model
Sikanovani a formy Sikanovéani osvétlime
v nasledujici kapitole Jak postupovat pii

feSeni Sikany.

Jak postupovat pri
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reseni Sikany

3.1. Obecné navody na Sikanu neplati

Obecné a zjednodusené navody v podobé

kuchatek a recepti na Sikanu neplati.




Hrozi nebezpeci, ze n¢kdy vice ublizi nez
pomohou. Ve svéteé zatim tento trend
prevazuje. Ceské Sikanologie pfispéla ke
zvySeni bezpecnosti a snizeni rizikovosti

metod pouzivanim indikacnich kriterii.

Uginna a bezpeénd pomoc vyzaduje
odliSeni Sikany od piibuznych fenomént,
vnitini ~ zmapovani  Sikanovani a
alternativni 1écbu. Pfi feSeni konkrétniho
pfipadu Sikany je nutné respektovat
stadium a formu Sikany. PfihliZet je nutné
také  kdalsim  kriteriim, naptiklad
k pfitomnosti a intenzité¢ zavislosti mezi
agresorem a obéti, sile a typu

zakryvajiciho a protiuzdravného systému.

Nasledné doporuceny zpusob
neposkytuje obecnou hotovou kuchaiku
feSeni, ale popisuje kroky ucinné a
bezpecné 1écby Sikany. Ukazujeme

v ném smér a dilezité milniky pomoci.

A teprve v ramci téchto krokli odkazujeme
na texty v piilohach, které maji charakter
kuchatek. (Ucelen¢ a instruktivné se
s timto postupem seznamite v doporucené

zakladni literatuie).

3.2. T¥i kroky kvalifikované pomoci —
OdliSeni Sikany od  pribuznych
fenoménii, vnitini mapa Sikanovani,

alternativni 1é¢ba Sikany




3.2.1. Prvni krok pomoci - Diferencialni
diagnostika

Na Uplném pocatku, kdyz se knadm
dostanou signaly o mozném ublizovani
silnéj§imi slabsim, musime co nejrychleji
vyhodnotit situaci a posoudit, zda se jedna
o Sikanu, ¢i nikoliv. K tomu ndm poslouzi
znalosti - Co je a co neni Sikanovani. Pti
prvni orientaci je pfirozené opiit se o
nejnapadnéjsi zfetelné projevy nasili.
Pfipomenite si nasi vné&j$i definici
Sikanovani (1.1.). Pfi  zhodnocovéni
projevi nésili vzdy posudte, zda jsou
pfitomny znaky Sikanovani: zamérnost,
opakovani, samoucelnost agrese a

nepomér sil.

Soucasné je potieba udélat diferencidlni
diagnostiku. Prakticky to znamena: odliSit
Sikanovani od ¢ty typt  Skadleni.
RozliSujeme pratelské, divoké, neobratné
a agresivni Skadleni. Oddélit Sikanovani
mezi zaky od piibuznych fenoméni zla —
jako je napfiklad zneuzivani moci
pedagoga vici zédkovi a Sikanovani od
jinych typt nasili mezi zaky, naptiklad od
jednorazového konfliktu ¢i rvacky mezi
podobné silnymi chlapci, kteti se poperou

kvtli divee, ktera se jim obéma libi.

Predpokladem  naSeho  tUspéchu je

pfipravenost  na  pirekazky,  které




knokautuji hledace pravdy hned na
pocatku. Zejména musime zvladnout
vlastni obrany vi¢i uzkosti, které
podporuji vasnivé hrani hry Nevidim zlo.
Pro prvni nastiel diferencialni diagnézy
nam pomiiZe znalost deseti hrani¢nich
kameni mezi Sikanovanim a Skadlenim
a vnéjSi definice téchto fenoméni (viz
PRILOHA 2 Rozdily mezi Sikanovanim

a Skadlenim).

3.2.2. Druhy krok pomoci - Vnitini
diagnostika

KdyzZ vime, Ze se jedna o Sikanu, potom se
o ni musime dozvédét co nejvice, aby
nase pomoc byla diferencovana a cilena.
Co vtéto  diagnostice  samotné¢ho
Sikanovani sledujeme? PredevSim se
zamérujeme na dvé zakladni Kkriteria.
Jsou jimi posouzeni Sikany ze tFi
praktickych pohledi a urceni formy
Sikany. To nam poslouzi pro urceni
zakladniho sméru lécby a nastaveni
hranic, kdy miiZze Sikanu reSit Skola
sama a kdy musi spolupracovat
s odborniky specialisty ze Skolnich
servisnich zatizeni (PPP, SVP atd.) a
odborniky ze statnich i nestatnich
instituci (OSPOD, policie apod.) Pro
doplnéni ¢i zpfesnéni vnitini mapy Sikany
je uzitetné posoudit silu a typ
zakryvajiciho a protitzdravného systému,

nacrtneme piic¢iny a podminky — spoustéci




mechanismy Sikanovani a odhadneme
dopad Sikanovani na  obét. Zde

okomentujeme jen dvé zakladni kriteria.

Ziakladni mapa Sikany

Hrubou vnitini diagnostiku Sikanovani —
posouzeni dvou zakladnich kriterii je
potieba udélat ve vSech ptipadech. Tedy i
tehdy, kdyZ nejsme odbornici specialisté.
Jestlize jsme naptiklad metodici Skolni
prevence, ktefi absolvovali vycvikovy
kurz prvni pomoci pro pocatecni stadia
Sikanovani, tak potfebujeme posoudit, zda
konkrétni ptipad Sikany zvlddneme sami

nebo potifebujme pomoc zvenku.

Prvni Kkriterium — posouzeni Sikany ze
ti'i praktickych pohledi

Pti vlastni diagnostice Sikany potifebujeme
zkoumat tento fenomén ze tii praktickych
pohledi - jako nemocné chovéni, zavislost

a poruchu vztahil ve skupiné.

Mapovani Sikany jako nemocného

chovani

Zkoumani vnéjSiho obrazu Sikanovani
jsme jiz provedli zveétsi cCasti  pfi
diferencialni diagnostice (viz prvni krok).
Pfipominame, Ze vngj$i pohled vyjadieny
definici (1.1.) spolu s nasimi znalostmi o
Skadleni ndm pomohl posoudit, zda se
jedna o Sikanu ¢i nikoliv. Konkrétni vnéjsi

projevy Sikanovani maji vyznam pro




lécbu. Napiiklad v pfipad¢ ptitomnosti
vazného nasili — fyzického poranéni obéti
nelze zpravidla indikovat 1é¢bu usmiienti, i

kdyz jde o poc¢atecni stadium Sikany.

Mapovani Sikany jako poruchy vztahu

Druhy pohled, ktery musime pfi
diagnostice Sikany uplatnit, je socialné
psychologicky. Jde hlavné o  hrubé
odhadnuti, zda jde o poc¢atecni (1.,2. a 3.)
nebo pokrocilé (4. a 5.) stadium Sikany
(podrobngji viz PRILOHU 2 — Zkraceny
popis stadii Sikanovani). Uzite¢né je dale
rozliSeni  dvou  pocatecnich,  tzv.
rozptylenych stadii destruktivniho
procesu. Je-li to mozné, stanovime
konkrétni stadium (1. az 5. stadium
vnitiniho vyvoje, pfipadné posledni metu
patého stadia — prorastani parastruktury
Sikany s oficialni Skolni strukturou).
V ptipadé, ze se jedna o psychickou

Sikanu, registrujeme jeji zvlaStnosti.

Tato diagnostika zdvaznosti Sikany ma
vice divodi. Existuje zasadni rozdil ve
vySetiovani a dil¢i 1é¢be u pocate¢niho a u
pokrocilého stadia Sikanovani.
Organizovand stadia jsou  obtiznéji
ovlivnitelnd nez stadia rozptylend. Dale -
celkova lécba ma svoje zvlastnosti pro
kazdé stadium. Kromé toho stadia urcuji

moznosti jednotlivych typti odborniki.

Jestlize jsem odbornik prvniho kontaktu,




tak feSim pocatecni Sikany a ty pokrocilé
pfenechavam specialistim.  Pfitomnost
psychické Sikany nas vede k opatrnosti pti
diagnostice a  k respektovani  jejich

komplikaci pfi 1écbeé.

Mapovani Sikany jako zavislosti

Nase posledni uchopeni Sikany je
psychodynamické. Zde posoudime
vzajemné vazby mezi agresory a ob&tmi.
V ptipadé pritomnosti zavislosti
odhadneme jeji intenzitu. Je to uzite¢né
pro vedeni vySetfovani, vybér nastroji

diagnostiky a 1éCby.

Druhé zakladni Kkriterium — Urdceni
formy Sikany

Dalsi nezbytnou informaci, kterou
potfebujeme pro vnitini zmapovani
Sikany, jsou poznatky o jejich formach.
Jde o to, abychom ur¢ili o jakou zakladni
formu jde, a posoudili, zda se jednd o
neobvyklou formu §ikany. Casto se jedna
o vice vnéjsich obrazli. RozliSujeme Sest
skupin elementarnich podob podle typu
agrese (sem patii 1 specifickd forma
psychické Sikany — kyberSikana), véku a
typu skoly, genderu, zptisobu fizeni skoly
a specifickych vzdélavacich potieb aktéri
Sikanovanim (podrobnéji viz PRILOHA
3). Vptipadé, Ze  zaregistrujeme
neobvyklou (nestandardni) formu, musime

znat jeji specifika. Zékladni formy Sikany




souvisi bezprostfedné s 1écbou.
Potfebujeme znat minimalné nejvetsi
obtize pro jejich odhalovani a napravu.
Neobvyklé¢ formy Sikanovani potom
vyzaduji mens$i ¢i  vétsi  doladéni

zakladniho postupu.

Stanoveni konkrétni diagnozy a volba
postupu

Na podklad¢ ziskanych informaci ve dvou
uvedenych zékladnich kriteriich
nacrtneme hrubou diagnézu. Ilustrativni
diagnézu podle téchto zakladnich kriterii

viz tab. 1 (Komplexni diagnézu podle péti

zakladni literatuie).

kriterii mate k dispozici v doporucené

Tab. 1 Ilustrativni diagnoza podle dvou zakladnich kriterii

Zikladni vnitini mapa

Sikana ze t¥i praktickych pohledi

Vnejsi pohled

P&t agresorek, jedna inicidtorka a Ctyfi aktivni ucastnice,
opakovang, pfiblizné Ctyfi mésice psychicky tyraji spoluzacku
ze tiidy. Pouzivaji k tomu verbélni pfimou a nepiimou agresi.
Sikanovani probiha jak ve $kole, tak v kyberprostoru

prostiednictvim maili a SMS.

Zavislost

Vztahy obéti a agresorek jevi zndmky skrytého scénare

spoluprace. Obét’ vyhledava pritomnost svych tryznitelek.

Porucha vztahi

Pocatecni Sikana ve 3. stadiu, je vytvorené jadro agresorek.
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Formy Sikany

Zakladni forma

Div¢i a psychicka Sikana, kyberSikana u zakti v osmé tiideé.

Neobvykla forma

Zména v zékladnim schématu Sikany. Rodice iniciatorky a

jedné aktivni ucastnice ublizovani jsou uciteli a Skole, kde

k Sikané doslo.

3.2.3. Treti krok pomoci - urcéeni typu
scénare pro zakladni smér 1é¢by

(co zvladne Skola sama a kdy potiebuje
pomoc zvenku)

Vyhodnoceni hrubé diagnoézy provedeme
nasledovné. Zakladnim kriteriem je
zjisténi, zda jde o Sikanu pocatecni v 1., 2.
a 3. stadiu nebo pokrocilou ve 4.a 5.
stadiu.  (Jednotlivd stadia jsou blize
popsana v PRILOZE 4) A knému
pfidame Siroké kriterium, ve kterém se
rozhodujeme, zda se jednd o b&znou i
komplikovanou  formu Sikany. Do
komplikovanych forem Sikany zatadime
pfedevsim neobvyklé formy Sikany. Patii
do nich Sikany krajné ohrozujici bezpeci
pedagoga a Zzivot obéti. Dale Sikany se
zménou v zakladnim schématu. Prakticky
jde zejména o né&jakou zvlaStnost u
pfimych a nepiimych ucastnik Sikany.
Naptiklad rodi¢ inicidtora Sikanovani je
feditelem ve Skole, kde se to stalo, nebo
zastdva silnou mocenskou pozici na

okrese, ptipadné je finanénim mecendsem

11




Skoly. To je urcujici kriterium, se kterym
je potfeba pracovat. Nicméné pro
orientaéni rychlé vyhodnoceni lze do
tohoto kriteria zatadit i poznatky z dalSich
oblasti, které poukazuji na ptekézky pfi
1écbé. Mohou to byt naptiklad zakladni
formy Sikany, se kterymi nemame
zkuSenosti, nezndme napiiklad zvlastnosti
kybersikany. Nebo sem patii rozvinuty
zakryvajici a protiizdravny systém,
intenzivnéj§i  zavislostni vztah mezi
obétmi a agresory a t€z8i dopady Sikany
na obét. Nicméné¢ vétSinou jsou tyto

komplikace vazany na pokrocilou Sikanu a

rwoee

Kdyz tato dv¢ kli¢ova kriteria - stadium a
formu Sikany vyhodnotime a k vysledkiim
pfifadime jedno ze dvou typu feSeni -
prvni pomoc nebo celkovou IéCbu, tak
ziskame Sest skupin scénait (viz tabulku
1). Ty nam ukazuji zakladni smér feSeni a
nastavuji hranici, zda konkrétni ptipad
muze Skola feSit sama nebo potiebuje

spolupracovat s odborniky.

Tabulka 1: Klasifikace scénafi pomoci podle cile 1é¢by, stadia a formy

Sikanovani (Kolar, 2011)

Situace, které zvladne Skola sama

1. Prvni pomoc pro obycejnou pocatecni Sikanu.
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2. Celkové lécba pro feSeni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — Ramcovy

tfidni program.

Scénare, kdy potirebuje Skola pomoc zvenku

3. Prvni pomoc pro komplikovanou pocate¢ni Sikanu.

4. Prvni pomoc (krizové scénare) pro obycejnou pokrocilou Sikanu.

5. Prvni pomoc (krizové scénafe) pro komplikovanou pokrocilou Sikanu, patii
sem napt. vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyncovani.

6. Celkova lécba pro tfeti stadium Sikanovani s béznou i komplikovanou formou,
ZIP - Zékladni interven¢ni program (u organizovanych Sikan, od tfetiho stadia

vzdy v kombinaci s prvni pomoci)

Legenda:

1) Stadia

Rozli§ime pocatecni (1.,2. a 3.) a pokrocilé (4. a 5.) stadium Sikanovani.

2) Forma Sikany

Ur¢ime, zda se jedna o béZnou nebo komplikovanou Sikanu.

Do komplikované Sikany zatadime pfedev§im neobvyklé formy Sikany. Dale sem
zahrneme zékladni formy Sikany, se kterymi nemame zkuSenosti. Patfi sem rovnéz
Sikany s rozvinutym zakryvajicim a protitzdravnym systémem. Vaznou komplikaci je
intenzivnéj$i zavislostni vztah mezi obétmi a agresory a vazngjs$i dopady Sikany na
obét’ - napiiklad znamky uzkostné poruchy.

3) Urover cile 1é¢by

Zvolime ze dvou urovni 1é¢by: a) Prvni pomoc ¢ili symptomatickou 1écbu, ktera rychle
a bezpecné zastavuje Sikanu, b) Celkovou 1écbu, ¢ili kauzalni 1é¢bu na urovni skoly,

kterd dlouhodobéji pracuje se vztahy v celé tiide.

3.2.3.1. Dva scénare

Na zavér doporuceni jak postupovat pfi
feSeni Sikany, vas seznamime se dvéma
scéndii — scéndfem pro feSeni pocatecni
obycejné¢ Sikany a scéndfem pro

pokrocilou Sikanu s neobvyklou formou.
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Vzhledem k orienta¢nimu zaméru a
moznostem metodického textu uvadime

pouze nazvy kroku a jejich posloupnost.

3.3.1.1. Scénar pro pocatecni obvyklou

Sikanu

Metoda prvni pomoci pro feSeni pocatecni
a obycejné Sikany ma nejvétsi uplatnéni.
Takovych ,klubajicich“ se Sikan je na
Skolach nejvice a tvofi obrovské podhoubi
pokroCilych a  neobvyklych  Sikan.
Z tohoto divodu by méli vSichni
odbornici prvniho kontaktu umét s touto
metodou pracovat. Jde o alternativni
scénaf, ktery pii napravé pouziva dvé
odli$né metody — metodu vnéj$iho natlaku

(vychovnou komisi) a metodu usmifeni.

Schéma 1: Zakladni scénafF pro
pocateéni Sikanu s béZnou formou

(KolaF, 2011)

1. Odhad zavaznosti onemocnéni skupiny
a stanoveni formy Sikany
2. Rozhovor s informatory a obét'mi
3. Nalezeni vhodnych svédka
4. Individualni rozhovory se svédky
5. Ochrana ob¢ti
6. Predbéznd diagnéza a volba ze dvou
typl rozhovoru

a) Rozhovor sobétmi a rozhovor
s agresory (sméfovani k metodé

usmiteni)
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b) Rozhovor s agresory (sméfovani k
metodé€ vnéjSiho natlaku)
7. Realizace vhodné metody

a) Metoda usmiteni

b) Metoda vné&jsiho natlaku (vychovny
pohovor nebo vychovna komise)
8. Ttidni hodina

a) Efekt metody usmiieni

b) Ozndmeni potrestani agresori
9. Rozhovor s rodic¢i obéti
10. Tfidni schizka
11. Prace s celou tfidou
3.3.1.2. Scénar pokrocila neobvykla
Sikana
Pomoc u pokrocilé Sikany s neobvyklou
formou — tzv. vybuchu skupinového nasili
nebo také Skolniho ,lynCovéani“  ma
charakter krizového scénafe. V tomto
pfipadé¢ nelze cekat na odbornika -
specialistu, protoZe ob¢ti jsou ohrozeny na
zdravi nebo dokonce na Zivoté a pozd¢ji
je vétSinou nemozné piipad vysSetiit. Je
proto nutné, aby kazdd skola méla svij
»poplachovy plan®, jak jednat v takové
krizové situaci. Garantem fungovani
,poplachového planu® v piipad¢ nouze je
pracovnik, ktery prosel vycvikem tplného
kursu prvni pomoci pii Sikanovani (Skolni
metodik  prevence nebo  vychovny

poradce) spolu s feditelem.

Schéma 2: Zakladni krizovy scénar pro

vybuch skupinového nasili (Kolafr,
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2011)

Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. Zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy
odhad zavaznosti a formy Sikany
2. Bezprosttedni zachrana obéti, zastaveni
skupinového nasili
Priprava podminek pro vysetrovani
3. Zalarmovani pedagogli na poschodi a
informovani vedeni Skoly
4. Zabranéni domluvé na kiivé vypoveédi
5. Pokracujici pomoc obéti (ptfivolani
1ékare)
6. Oznameni na policii, paralelné -
navdzani kontaktu se specialistou na
Sikanovani,

informace rodi¢tim
Vysetrovani
7. Rozhovor s obéti a informéatory
8. Nalezeni nejslabsich ¢lanka
nespolupracujicich svédka
9. Individudlni, pfipadné¢ konfrontacni
rozhovory se svédky
10. Rozhovor s agresory, piipadné
konfrontace mezi agresory
Lécha
11. Metoda vnéjSiho natlaku a zména

konstelace skupiny

Kdo Fesi, s kym spolupracuje

Sikany, které jsou v tabulce 1 zatazeny do
skupiny situaci , které zvladne Skola sama,
feSi metodik Skolni prevence (pifipadné
vychovny poradce, Skolni psycholog nebo

Skolni specidlni pedagog) ve spolupraci
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s tfidnim ucitelem a feditelem.
Pokrocilé a neobvyklé formy Sikan fesi
Skola ve spolupraci s odborniky z venku,

zejména z PPP, SVP.

V jakém piipadé vyrozumét Policii CR
a OSPOD

Pokud ma ucitel jistotu, ze byl spachan
trestny C¢in, byva to casto u pokrocilé
Sikany, ma ze zédkona povinnost obratit se
na organy ¢inné v trestnim fizeni. Jestlize
ma pedagog podezieni, zdkon urcuje
Skolskému zafizeni za povinnost nahlésit
tuto skutecnost obecnimu ufadu, tedy
socialnimu pracovnikovi Z organu
socialné pravni ochrany déti (OSPOD).
V ptipadé, 7e rodice odmitaji
spolupracovat se Skolou a opakované se
odmitaji zucastiiovat vychovnych komisi,
je skole povinna vyrozumét OSPOD.
Podrobnéji informace o pravnim ramci

Sikanovani naleznete v PRILOZE 5.

Prevence Sikanovani

Prevenci Sikanovani ve Skole mame na
mysli vybudovani ucelené ochrany déti a
dospivajicich pted tyranim spoluzakd.

Timto terminem oznadujeme nejen

pfedchazeni  tomuto  destruktivnimu

fenoménu, ale 1 jeho feSeni na vSech

urovnich vnitiniho vyvoje (viz

PRILOHA 2 Zkraceny popis stadii
takovato

Sikanovani). Jak by m¢éla

prevence vypadat, ukazuje nasledujici

schéma.
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Schéma prevence Skolnich Sikan

1. Pedagogicka komunita, kterd posiluje
imunitu Skolnich skupin a celych §kol
proti onemocnéni Sikanovanim.

2. Specificky program proti Sikanovani
jako dil¢i soucast Skolni komunity,
ktery dokaze ptipadné onemocnéni
brzy detekovat a ucinné 1€cit.

3. Odborn¢ sluzby rezortu Skolstvi,
tvofené¢ pedagogicko-psychologickymi
poradnami, stfedisky vychovné péce,
specidln¢  pedagogickymi  centry,
diagnostickymi ustavy apod., jejichz
ukolem je umét fesit pokrocilé Sikany a
vibec poskytnout servis v oblasti
prevence Sikanovani.

4. Spoluprace Skol s odborniky z jinych
rezortdi a nestadtnimi organizacemi
zabyvajicimi se prevenci Sikanovani.
Patti sem napiiklad spoluprace
s kriminalisty pro mladez, socialnimi
kuratory, détskymi psychiatry, zejména
pfi brutalnich a kriminalnich Sikanach.

5. Pomoc a podpora ministerstva a
krajskych Ufadi skolam pfi vytvareni
prevence Sikanovani.

6. Kontrola skol ze strany ceské Skolni
inspekce, ministerstva a krajskych
ufadt, jak jsou pfipraveny ochranit
zaky pted Sikanovanim.

7. Monitorovani situace a zabezpecovani
ochrany prav  déti nevladnimi

organizacemi, jako je napiiklad Nadace
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nase dit¢ a Linka bezpe¢i, Amnesty
International v CR, Obd&anské sdruZeni

Spolecenstvi proti Sikané.

Tento model sedmivrstevné prevence se
zaméfuje pouze na pristupné roviny
Skolnich pfi¢in a podminek. Hlubsich
zdroji  Sikanovani se dotykd velmi
omezené, napfiklad  prostfednictvim
mravni vychovy. Nicméné praxe ukazala,
Ze pfinasi zasadni obrat v situaci.

Utinnd snaha minimalizovat $ikanu na
konkrétni Skole vyzaduje, abychom
vytvotili  dobré socidlni klima ¢ili
kamaradské bezpecné vztahy a vybudovali
specidlni program proti Sikanovani.
V Cesku mame k dispozici metodiku
Hradeckého celoskolniho programu proti
Sikanovani,  jehoz  vysledky  patii
k nejlepsim na svété (viz doporucena

literatura).

Literatura, odkazy, kontakty

Literatura z oblasti Skolniho Sikanovani
Zakladni literatura

e Kolar M. (2011). Nova cesta k 1écb¢
Sikany. Praha: Portal.

Doporucena literatura (knihy,
sborniky)
e Kavalir, A. (Eds.) (2009). Kybersikana

a jeji prevence — piirucka pro ucitele.
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Plzen: Dragon press s.r.0.
Kolat M. (2001, 2005). Bolest
Sikanovéani. Praha: Portal.
Kolar, M. (2009). Skrytd podstata
Hradeckého skolniho programu proti

Sikanovéani. In: Phillipova, L.,

JanoSova, P. (Eds.) Sikana jako eticky,

psychologicky a  pedagogicky

problém. Sbornik piispévkl z konference

v Praze 19.3. 2009. Praha: Tribun

EU.

Kolat, M. (2005). Skolni nasili a
Sikanovani. Ostrava: CIT, Ostravska
univerzita.
Kolaf, M. (Ed.) (2004) Skolni
Sikanovani. Sbornik z prvni celostatni
konference
konané v Olomouci na PdF UP
30.3. 2004. Praha: Spolecenstvi proti
Sikang.
10-12.
Kolat, M. (2000, 1997). Skryty sveét
Sikanovani ve Skolach. Praha: Portal.
Parry, J., Carrington, G. (1997).
Celime $ikanovani: Sbornik metod.
Praha :
[PPP: Portal.
Philippova, L., JanoSova,P. (Eds.)
(2009).  Sikana  jako eticky,
psychologicky a
pedagogicky problém. Sbornik
piispévkl z konference konané 19.3.

2009
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v Praze. Brno: Tribun EU.
¢ Rican, P., JanoSova, P. (2010). Jak na
Sikanu. Praha: Grada.
e Rican, P. (1995). Agresivita a $ikana

mezi détmi. Praha: Portal.

Doporucena literatura (¢asopisy)

e Kolaf, M. (2010). Bolest kybersikany.
Informaéni  bulletin 1. Ufad pro
ochranu

osobnich udajt.

» Kolat, M. (2010). Ve $kole: Sikana,
nebo jen Skadleni? Psychologie dnes 2
(16),

. 56-59.

e Kolaf, M. (2009). Sikana v matei'ské
Skole: diferencialni diagnostika — jak
rozlisit

4 Sikanovani od $kadleni? Rizeni
matefské Skoly (20. aktualizace).
Praha:

. nakladatelstvi dr. Josef Raabe.

e Kolaf. M. (2009). Zlo ¢&i dobro,
Sikanovanie alebo doberanie? In:
Socialna

prevenci 1. Bratislava: Narodne
osvetové centrum.

e Kolak, M. (2007). Cesky 8kolsky

program proti Sikanovaniu.
Perspektivy.
. In: Socidlna prevencia. Bratislava:

Narodné osvetové centrum.

e Kolat, M. (2007). Cesky skolni
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program proti Sikanovani. Pravo a
rodina, 3.
Kolar, M. (2006). Jak na Sikanu?
Psychologie dnes 2 (12), 16-18.
Kolar, M. (2005) Devét kroku pfi
feSeni  pocate¢ni  Sikany  aneb
pedagogicka
chirurgie. Prevence 7 ( 2), 3-7.
Kolat, M. (2003). Specificky program
proti Sikanovani a nésili ve Skolach a
Skolskych  zafizenich. Praha:

MSMT CR.

Webové stranky s tématikou Sikany
Sdruzeni Linka bezpeci (116111),

www.linkabezpeci.cz

Spolecenstvi proti Sikan¢, www.sikana.org

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Kontakty

Poradna webu Minimalizace Sikany

6. PRILOHY

1. Pfimé a nepiimé varovné signaly Sikanovani

2. Rozdil mezi Sikanovanim a $kadlenim (Kolat, 2011)

3. Zékladni formy Sikany
4. Stadia Sikanovani (Kolar, 2005, 2011)

5. Legislativni ramec Sikanovani
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Piiloha 1: PFimé a nepiimé varovné signdly Sikanovani

Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

Posmésné poznamky na adresu Zaka, pokofujici prezdivka, nadavky, poniZovani,
hrubé Zerty na jeho ucet.

Kritika zdka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené¢ nepiatelskym az
nenavistnym, nebo pohrdavym ténem.

Natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj
platil.

Prikazy, které zak dostava od jinych spoluzéki, zejména pronaSené panovacnym
tonem.

Skutecnost, Ze se jim podiizuje.

Natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k spoluti¢asti na
nich.

Honéni, strkéni, stouchéni, rany, kopani, které tteba nejsou zvlast silné, ale je
napadné, Ze je obét’ neoplaci.

Rvacky, v nichZ jeden z ucastniki je zieteln€ slabsi a snazi se uniknout.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

74k je o prestavkich Gasto osamoceny, ostatni o n& nejevi zajem, nema
kamarady.

Pti tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

Pii pfestavkach vyhledava blizkost uciteli.

Ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plisobi smutné, nest’astné, stisnén¢, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, ptipadné rozhazené.

Zaspinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada né&jaké své véci.

Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné
vymluvy.

Meéni svoji pravidelnou cestu do skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledéavat diivody pro absenci ve Skole.

Odfeniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé
vysvétlit.

POZN: (Zejména je tfeba vénovat pozornost mladSim zadkiim noveé zatfazenym do tfidy,
nebot’ piizptisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)
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Rodice zaki by si méli v§imat predevsim téchto moznych signali Sikanovani:
+ Zaditétem nepfichézeji domt spoluzaci nebo jini kamaradi.

+ Dité¢ nemd kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo

apod.
+ Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

* Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dité odklada

odchod z domova, ptipadné je na ném mozno i pozorovat strach.
»  Ztrata chuti k jidlu.

+ Dité nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stfida rtizné cesty,

prosi dovoz ¢i odvoz autem.

+ Dité chodi domt ze skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na

svacinu).
+ Usina s plac¢em, ma neklidny spanek, kiici ze snu, napt. "Nechte m¢!"
» Dité ztraci z4jem o uceni a schopnost soustiedit se na né.
« Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.
+ Zminky o mozné sebevrazd¢.
+ Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

» Dité 74da o penize, pficemz udava neveérohodné divody (napiiklad opakované

iika, Ze je ztratilo), pfipadn¢ doma krade penize.
+ Dité napadné Casto hlési ztratu osobnich véci.

+ Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem, mozna

projevuje i zlobu vii¢i rodictm.

» Dité si stézuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se

zustat doma.

* Své zdravotni obtize muze piehanét, pfipadné¢ i1 simulovat (manipulace s

teplomérem apod.).
« Dité se vyhyba dochéazce do Skoly.
+ Dité se zdrzuje doma vice nez mélo ve zvyku.
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Priloha 2: Rozdily mezi Sikanovanim a §kadlenim (Kolar, 2011)

SKADLENI

SIKANOVANI

Definice: Skadleni patfi k rovnocennym,
kamaradskym nebo partnerskym vztahlim. Chépéno je
jako projev ptatelstvi. Za Skadleni se povazuje
zertovani (popichovani, zlobeni) za ucelem dobré
nalady a neni v ném vitéz ani poraZeny.

Definice: Sikanovani patii do nasilnych a
zavislostnich vztaht. Za Sikanovani se povazuje,
kdyz jeden nebo vice zaki tmysIné a opakované
ublizuje druhym. Znamena to, Ze ditéti né¢kdo, komu
se nemize ubranit, d€la, co je mu nepiijemné, co ho
ponizuje nebo to prosté boli.

1. Zamér: Vzajemna legrace, radost a dobra nalada.

Zamér: Ublizit, zranit a ponizit.

2. Motiv: Naklonnost, sblizeni, seznamovéani, zdjem o
druhé.

Rozpousténi napéti ve tfidé a navozovani uvolnéné a
pohodové atmosféry.

Zodolnovani, zmuznéni.

Motiv: Zikladni tandem - moc a krutost.

Dalsi motivy piekonavani samoty, zabijeni nudy,
zvédavost ala Mengele, zarlivost, predchazeni
vlastnimu tyrani, vykonani néceho velkého...

3. Postoj: Respekt k druhému a sebeticta.

Postoj: Devalvace, znevazeni druhého

4. Citlivost: Vciténi se do druhych.

Citlivost: Tvrdost a nelitostnost.

5. Zranitelnost: Dité neni zvySen¢ zranitelné a
precitlivéle.

Zranitelnost: Bezbrannost, obét’ se neumi, nemize
¢1 nechce branit.

6. Hranice: Ob¢ strany maji moznost obhdjit své
osobni teritorium. Vzajemné vnimani a respektovani
verbalnich i1 neverbélnich limiti. Pfi divocejSim
Skadleni Zadny nepouzije své plné sily nebo silnéjsi
mirni své akce.

Hranice: Prolamovani hranic, ,,znasilnovani‘
druhého. Silnéjsi strana nebere ohled na slabsiho.
Obét’ dava najevo, Ze je ji to neptijemné, Utocnici
pokracuji dal.

Nékdy sadomasochistickad interakce.

7. Pravo a svoboda: Rovnopravnost ucastnikt. Dité
se muze branit a Skadleni opétovat, ptipadné ho mlize
zastavit a vystoupit z n¢ho.

Pravo a svoboda: Bezpravi. Pokud se dit¢ brani
nebo dokonce ,,legraci® oplati je tvrd¢ ztrestano!

8. Dustojnost: Zachovani distojnosti. Dit¢ nema
pocit ponizeni. Neciti se trapn¢ a uboze.

Diistojnost: Ponizeni lidské diistojnosti. Dité je
zesmeSNovano a poniZovano.

9. Emo¢ni stav: Radost, vzruseni ze hry, lehké
nastvani. I nepfijemné! Ale ne bezmoc.

Emoc¢ni stav: Bezmoc! Strach, stud, bolest.
Neptijemné a bolestivé prozivani utoku.

10. Dopad: Podpora sebehodnoty, pozitivni nalada.

Dopad: Pochybnosti o sob¢, nedostatek divéry,
uzkost, deprese. Dit¢ ma strach ze Skoly.
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PRILOHA 3: Zikladni formy §ikany (Kola¥, 2011)

Sikana podle typu agrese — prostiedku
tyrani

fyzicka, psychicka a smisend Sikana,
kybersikana — jako specificka forma
psychické sikany

Sikana podle véku a typu §koly

Sikana mezi predSkolaky, zaky prvniho
stupné¢ a druhého stupné, ucni,
gymnazisty..., Sikana mezi
vysokoskolaky

Sikana z genderového hlediska

chlapecka a div¢i Sikana, homofobni
Sikana, Sikana chlapcti vici dévcatiim,
Sikana divek vici chlapcim

Sikana odehravajici se ve Skolach
s riznym zpusobem Fizeni

na jedné strané $kola s demokratickym
vedenim a na druhé strané skola,
ptfipadné vychovny Ustav, kde je tvrdy
hierarchicko-autoritativni systém

Sikana podle specialnich vzdélavacich
potieb aktéru

Sikana neslysicich, nevidomych, télesné
postizenych, mentaln¢ retardovanych
zaka apod.
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Piiloha 4: Zkraceny popis stadii Sikanovani (Kolar, 2011)
Skolni §ikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma sviij zakonity vnitini vyvoj.

Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. VSude je nékdo
neoblibeny nebo nevlivny, na jehoZ tkor je prima si délat ,legracky®. Pak to ale
jde dal, skupina si najde jakéhosi otloukanka. Treti stadium je uz klicové, kdy se
vydéli jadro uto¢nikii a systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této
chvile lze véci jasné FeSit. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani
stane nepsanym zakonem i pro opravdu slusné déti a celé skupina se stava krutou.
V patém stadiu — totalité — se stane Sikanovani skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti
dobfte. Je neobliben a neni uzndvan. Ostatni ho vice ¢i mén¢ odmitaji, nebavi se s nim,
pomlouvaji ho, spradajl proti nému intriky, délaji na jeho tcet ,,drobne legracky apod.
Tato situace je jiz zdrodeCnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalsiho
negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zéat€zovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani Zaci slouZit
jako hromosvod. Spoluza01 si na nich odreagovavaji nepifjemné pocity naprlklad
z ocekdvané t€zké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen ztoho, Ze
chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice
subtilni fyzick4 agrese.

Treti stadium (kliCovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvaii se skupina agresori, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se
stavaji jejich obét'mi ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o zaky,
ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi®.

Meer

Ctvrté stadium: Vétsina prijima normy

Normy agresort jsou piijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé
ziskava neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze
postavit. U ¢lent ,,virem* pfemozené skupiny dochdzi k vytvofeni jakési alternativni
identity, ktera je zcela poplatna viidcim. I mirni a ukaznéni zaci se za¢nou chovat kruté
— aktivné se Ucastni tyrani spoluzéka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana 5

Nasili jako normu pfijimaji vSichni ¢lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fe€eno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé
sorty lidi, které jsem pro ptehlednost oznacil jako ,,otrokare™ a ,,otroky*. Jedni maji
vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna.
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Piiloha 5: Legislativni ramec Sikanovani
4.1. Zakony a legislativni materialy, které maji vztah k reSeni Sikanovani

e Zakon ¢.56/2004 Sb., o ptredskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$Sim odborném a
jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjSich predpisti (Skolsky zdkon), fesi prava a
povinnosti Skoly, zakil a studentt a jejich zdkonnych zastupct.

e Zakon ¢. 94/1963 Sb., zédkon o rodin€, ve znéni pozdéjSich ptedpist, obsahuje
nckteré odstavce, které se tykaji vztahti rodi¢l a déti, odpoveédnosti rodicti a
vychovnych opatieni.

e Zakon €. 359/1999 Sb., o socidln€ pravni ochran¢ déti, ve znéni pozdéjsich predpist,
se zabyva problémy déti, které jsou néjakym zpiisobem ohrozené.

e Zakon €. 200(1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozd¢jsich predpisti.

e Zakon €. 140/1961, ve znéni pozd¢jsich predpisii.

* Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci socialné
patologickych jevi u déti a mladeze, ¢.j. ...

* Metodicky pokyn ministra Skolstvi. MladeZe a télovychovy k prevenci a

Reseni Sikanovani mezi zéky Skol a Skolskych zatizeni. C.j 224 246/2008 -
50 ze dne 3.12. 2008

4.2. Sikanovani z hlediska prava (Chodéra, 2005, 2011, in Kolar, 2005,
2011)

V pravni praxi byvd pojem Sikana pouZzivan jako synonymum pro ,,Gmyslné
jednani, které je namifeno proti jinému subjektu, a které uto¢i na jeho distojnost".
Z hlediska vykladu pojmu Sikanovani neni dulezité, zda k nému dochézi slovnimi ttoky,
fyzickou formou, nebo hrozbou nasili. Rozhodujici je, kdy se tak déje tmysIné.

Sikana neni sama o sobé jeité protipravnim jednanim. Z hlediska zakona se
zejména u pocatecnich stadii Sikanovani o prestupek nebo dokonce o trestny cin
nejedna. Nicméné nékteré jeji projevy hlavné u pokrocilych Sikan jsou jednoznacné
protipravnim jednanim.

Sikana — naplnéni skutkové podstaty Fady trestnych ¢ini
Sikana byva postihovana podle ustanoveni trestniho zékona, nebot’ v souvislosti s ni
Casto dochdzi k pachani trestnych ¢ind proti svobod¢ a lidské dustojnosti.
Trestné Ciny, které se ¢asto vazi k Sikanovani:

+ trestny ¢in omezovani osobni svobody

+ trestny €in vydirani

+ trestny ¢in vzbuzeni diivodné obavy

+ trestny Cin loupeze

+ trestny €in ubliZzeni na zdravi

+ trestny ¢in poskozovani cizi véci

+ trestny ¢in znasilnéni ¢i pohlavniho zneuzivani

PodminKky trestni postiZitelnosti pachatelii Sikany
» pachatel se dopustil jednani, které splituje znaky konkrétniho trestného Cinu tak,
jak jsou vymezeny v trestnim zédkoné
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+ musi byt prokdzan umysl pachatele dopustit se takového jednani a mira
spolecenské nebezpecnosti
» jeho jednéani dosahuje intenzity uvedené v zakoné

K tomu, aby byl pachatel postizen, musi byt star$i 15 let (15-18 let mladistvi).

K trestni odpoveédnosti mladsich 15 let nedochazi, neznamena to vSak, Ze nemohou byt
postiZeni jinak, pfipadn¢ mohou byt postiZzeni rodice.

Nezletily pachatel mize byt postiZzen nafizenim Ustavni vychovy, mize nad nim byt
stanoven dohled

Pokud jde o trestni sazby, je v piipad¢ Sikany mozny 1 jednoCinny skutek, tzn. Ze jedno
jednani mize byt kvalifikovano jako vice trestnych ¢int.

Pokud k Sikanovani doslo v prubéhu vyucovani, nese plnou odpoveédnost skola.
Prokaze-li se zanedbani feditele skoly nebo nékterého pedagoga, mlize byt pravné nebo
pracovnépravné potrestan. Na Skolském zatizeni 1ze v opravnénych ptipadech
pozadovat i nahradu Skody vzniklé v dasledku Sikany. A to jak ndhradu na vécech, tak
na zdravi, v€etn€ zptisobené psychické ujmy.

Pokud dit€ v disledku Sikany nemohlo napt. dochédzet do $koly (vyssi stupeii Sikany),
nese Skolské zatizeni odpovédnost i za Skody vzniklé rodi¢tim ditéte v dasledku napf.
uvolnéni ze zaméstnani, zajisténi hlidani ditéte, zajisténi doprovodu do a ze Skoly apod.

Kdy se obratit na policii?

Pokud se domnivate, ze Sikana jiz nabyla takového rozsahu a takové podoby, aby bylo
mozné kvalifikovat ji jako pfestupek, nebo Ze pfipadné byla naplnénd skutkova podstata
trestného ¢inu. Neni nutné, abyste sami piesn¢ rozhodli, o kterou z uvedenych dvou
moznosti jde. Na polici CR se obrat'te i v piipadé podezieni na jednu z nich.
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